Multi-Channel-Logistik mit ProStore®

Setzt ein Unternehmen auf Vertrieb und Logistik per Multi -Channel, so
haben Kund*innen die Moglichkeit, sich aus verschiedenen Verkaufs-
kanalen den besten auszusuchen. Sie konnen zwischen Onlineshops,
Katalogen oder dem Handel vor Ort wahlen. Haufig werden mehrere
Kanale genutzt oder dazwischen hin- und hergesprungen.

Was fir Kund*innen groBtmogliche Flexibilitdt bedeutet, stellt die
Intralogistik vor groRBe Herausforderungen. Ein Datenabgleich muss
Uber alle Kanale hinweg sichergestellt sein. Kurzfristige Nachfragen
und -bestellungen missen sofort bedient und unterschiedliche Men-
gen —von Stlickzahl eins bis zur kompletten LKW-Ladung — schnellstens
geliefert werden. Zusatzlich missen Retouren, sowohl im Geschaft als
auch online, korrekt riickgebucht werden.

Bringt ein Unternehmen diese Flexibilitat zuverlassig auf, sichert es sich
entscheidende Wettbewerbsvorteile.

Das WMS ProStore® unterstiitzt Sie bei dieser Herausforderung.



Ubersichtliche Staplerdialoge erméglichen eine effiziente und fehlerfreie Kommissionierung.

Herausforderung Multi-Channel

Multi-Channel-Vertrieb und -Logistik-
verlangen eine flexible Intralogistik.
Diese muss B2B- und B2C-Anforde-
rungen gerecht werden sowie den
stationdaren Handel und Webshops
bedienen kénnen.

Diese unterschiedlichen Anforde-
rungen und Auftragskandle mis-
sen immer kurzfristiger bedient
werden. Kund*innen erwarten bei
der Online-Bestellung das gesam-
te Lieferspektrum auf einen Klick
bei immer kiirzeren Lieferzeiten.
Gleichzeitig steigen durch Nutzung
der Online-Kanale in der Regel auch
die Retourensendungen.

Die Ausrichtung auf den Multi-Chan-
nel-Kanal bietet einem Unternehmen
jedoch auch vielfdltige Chancen.

Neben einer Erhéhung der Marktab-
deckung mit neuen Kund*innen und
Geschaftsfeldern und dem direkten
Zugang zum B2C-Markt ohne Zwi-
schenhandler, bietet sich die Moglich-
keit der Neupositionierung, auch in
Form von weiteren Produkten. Durch
die Bedienung verschiedener Kanile,
die sich an das veranderte, mobilere
Kundenverhalten ausrichten, wird in
der Regel auch eine hohere Kunden-
zufriedenheit erreicht.

Flexibles und effizientes WMS

Das Warehouse Management System
ProStore® des Paderborner IT-Unter-
nehmens TEAM GmbH ist durch seine
flexible Struktur die ideale Lésung fir
die Multi-Channel-Logistik.

Die auf Logistik 4.0 ausgerichte-
te Losung stellt sicher, dass alle
benodtigten  Informationen  digi-
tal zur Verfigung stehen — zu je-
der Zeit und prozessiibergreifend.
ProStore® ist seit vielen Jahren als er-

Erleichterte Versandvorbereitung mit ProStore®.

folgreiche Losung im Multi-Channel-Be-
reich im Einsatz und konnte schon viele
Unternehmen bei der auf dem Markt
geforderten Flexibilitat gewinnbrin-
gend unterstiitzen.

TEAM als zuverlassiger Partner

Sie erhalten von der Beratung, der
individuellen Anpassung an lhre Ab-
ldufe, der Installation und Inbetrieb-
nahme (ber die Schulung lhrer Mitar-
beiter*innen bis hin zum reibungslosen
24/7/365-Support alles aus einer Hand.

Das spricht fur ProStore®

Multi-Channel-Logistik

= Modulare und flexible Branchenldsung speziell angepasst an die

= Je nach Parameter Zusammenstellung von Kommissionier-
vorgangen nach Multi- oder Single-Order-Pick-Verfahren

= Einfache Aufteilung des Versands per LKW oder KEP mit
entsprechender Versandvorbereitung

= Datenabgleich lber alle Multi-Channel-Kanale

= Integration von Pick-by-Voice, RFID und Mobile Computing
= Anbindung automatischer Lager- und Transportsysteme

= Beratungsskooperation mit AutoStore™

= Innovative Staplerortung mit 3D-LiDAR-Technologie




Auszug unserer Referenzen

Deutliche Fehlerreduzierung

Die Firma glaskoch B. Koch jr. GmbH +
Co. KG steht mit den Marken Leonar-
do und Montana fiir Glasperfektion
bis ins kleinste Detail.

Mit der Einfiihrung von ProStore® wur-
den alle logistischen Prozesse neu de-
finiert und optimiert. Die neue beleg-
lose Kommissionierung fihrte zu einer
deutlichen Fehlerreduzierung. Auch im
Paketversand verringerte sich die Feh-
lerquote sehr schnell gegen Null.

Durch den Einsatz von ProStore® kam
es innerhalb kirzester Zeit zu einer
Zeitersparnis im Gesamtprozess von
10 bis 15 Prozent.

Success Story

LEONARDO

Den richtigen Partner gefunden

Die Rila Feinkost-Importe GmbH &
Co. KG, mit Sitz in Stemwede-Levern,
ist bekannt fiir die Sortimente Ethno-
Kiiche, Feine Kiiche und Bio-Kiiche.

Seit mehr als 20 Jahren setzt Rila auf
TEAM und das Warehouse Manage-
ment System ProStore®. Inzwischen
ist die neueste Generation, Pro-
Store® 10, im Einsatz und koordiniert
samtliche Ablaufe zwischen Einlage-
rung und Auslieferung. Damit wird
der Warenfluss zwischen Einlagerung
und Auslieferung nicht nur gesichert,
sondern auch beschleunigt und die
Effizienz des Lagers verbessert.

Bericht
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DIE GENUSSENTDECKER®

Zuverlassige Lieferung

Die Pietsch-Gruppe ist einer der
fuhrenden GroRhédndler fiir Sani-
tar, Heizungs- und Klimatechnik in
Deutschland.

Mit ProStore® wurde die innerbe-
triebliche Logistik am Zentrallager
in Ahaus zu einem zukunftsgerich-
teten Logistikzentrum ausgebaut.
ProStore® unterstltzt die gesamte
Prozesskette.

Ein Fokus von Pietsch liegt auf der
Overnight-Lieferung vorratiger Ware.
Erfolgt die Online-Bestellung bis 20
Uhr, so soll am nachsten Morgen aus-
geliefert werden.

Success Story

Moderne Intralogistik

Unter der Marke WESCO vertreibt
die M. Westermann & Co. GmbH
weltweit hochwertige Gebrauchs-
giiter und Outdoorkiichen.

Mit der Einfihrung von ProStore® 10
werden neben bestehenden Funktio-
nen der Lagerverwaltung, Bestands-
fihrung und Auswertungen auch
Funktionalitaten eingesetzt wie Va-
lue Added Services, eine Rickwarts-
kommissionierung fiir Retourenar-
tikel, die Versorgung der Fertigung
mit bendtigten Materialien sowie die
Bestandsverwaltung der Kartonagen.

Bericht

wESCo

Deutliche Steigerung der Picks

TECE GmbH ist Hersteller und Anbie-
ter von Haustechniksystemen: Spiil-,
Vorwand-, Entwasserungs- und Ab-
scheidetechnik sowie Rohrsysteme.

Im Zuge einer umfassenden Optimie-
rung setzte TECE auf die Potenziale
von ProStore®, das fiir die Integration
einer beleglosen, sprachgesteuerten
Kommissionierung und eines Stapler-
leitsystems zustandig ist.

Die Pick- und damit gleichzeitig die
Durchsatzleistung konnten auch dank
Wegeoptimierung um ca. 50 Prozent
gesteigert werden.

Success Story

TECE=

close to you

Noch mehr Referenzen

Auf unserer Referenzseite finden
Sie viele weitere Projektbeispiele
in Form von Success Stories und
Videos.

Dort berichten unsere Kund*innen
von ihren Erfahrungen und dem
Gewinn durch den Einsatz von Pro-
Store® sowie von der Zusammen-
arbeit mit TEAM.

Einfach den QR-Code scannen oder
nachfolgenden Link eingeben.

www.team-pb.de/referenzen

Zur Referenzseite
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Auf in die digitale Zukunft

Digitale Power fiir leistungstarke Intralogistik

ProStore® begleitet Sie in die Zu-
kunft und schafft die Voraussetzun-
gen flr ein erfolgreiches Logistik
4.0-Konzept. Das intelligente WMS
unterstiitzt alle Komponenten der
Digitalisierung im Lager:

= Kommissionieren Sie schneller,
effektiver und papierlos per Pick-
by-Voice, Handschuhscanner und/
oder Wearable Computer, die sich
problemlos in ProStore® integrie-
ren lassen.

= Verfolgen Sie alle Prozessschritte
automatisiert und lickenlos mit
RFID.

= Nutzen Sie KPI, um die Leistungen
Ihrer Logistikprozesse messen und
verbessern zu konnen.

= Setzen Sie auf garantiert mal3-
geschneiderte AutoStore™-Lo-
sungen aus einer Hand durch die
Beratungskooperation zwischen
TEAM und AutoStore™.
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Sparen Sie Zeit
und Kosten mit
optimierten, digitalen
Ablaufen.

Verlassen Sie sich auf
ein integriertes Qua-
litdtsmanagment flr

kontinuierlich ver-
besserte Kundenzufrie-
denheit.

Setzen Sie beim Mit-
arbeitertraining  auf
Virtual Reality fir eine
verringerte  Einarbei-
tungszeit.

FUhren Sie Ihre Fehlerquote durch
automatisierte Prozesse im Ver-
sand gegen Null.

Nutzen Sie die in ProStore® zu in-
tegierende, neueste 3D-LiDAR-Or-
tungstechnologie, um Ihre Flurfor-
derzeuge zu orten, zu analysieren
und zu optimieren.

= Wahlen Sie ganz nach lhren An-
forderungen zwischen dem Be-
trieb Cloud oder On Premise.

ProStore® deckt noch viele weitere
Bereiche der Digitalisierung ab.

Gerne stellen wir lhnen diese im
Einzelnen vor.
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Kleinauftrage fir LEONARDO werden im Multi-Order-Wagen gesammelt



ProStore® auf einen Blick

Die ProStore®-Module

= Strategie Engine

Packen | Versand

= Wareneingang Dock | Yard Management

= Qualitatssicherung

Inventur

= Lageraufgaben

= Produktion

= Auftragsverwaltung

= Beleglose Kommissionierung
= Single-/Multi-Order-Picking
= Pick-by-Voice
" Pick-by-Light Staplerortung mit

= Materialflusssteuerung 3D-LiDAR-Technologie

= Materialflussvisualisierung

Rackverfolgbarkeit

Dlenstlelstungsabrechnung

Frischwarenmanagement
Bestandsmanagement
Leitstand
Staplerleitsystem

Basisfunktionen

Merkmale und Nutzen

Durchgehend integriertes Systemtechnische Voraussetzungen
Sicherheitskonzept

= Prazise Steuerung lhrer Logistik

= Ausrichtung auf Logistik 4.0 = Unix, Linux, Windows

Strategie Engine

: I\{Iodu'l'are S.pft.warestrl_Jk‘tl_Jr__ . L = Oracle Datenbank
fiir groRtmogliche Flexibilitat = Responsives Design fir Aoolikation S
i " ikation Server
= Vollstandig Web 2.0-fahig Wearables wie WS50 PP
S hicleai = Customizing = Webbrowser
* Mandantenfahigkeit o .
o = Branchenunabhingig = Android fir mobile Anwendungen
= Mehrsprachigkeit .
« Flexible Schnittstell = Bietet alle Voraussetzungen = Cloud und On Premise
exible schnittstelien fir erfolgreiche Multi-Channel-
= RFID-Integration Logistik

e SO NG ™ A7
Innovativer Einsatz von Ortungstechnologie mit ProStore® und 3D-LiDAR
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Uberzeugende Performance

Optimierte Intralogistik

Mit ProStore® sind reibungslose
Abldufe im Unternehmen und Lager
garantiert.

Egal Giber welchen Kanal die Kund*in-
nen bestellen — die bendtigten Glter
sind zur richtigen Zeit am richtigen
Ort, in der richtigen Menge und in
der richtigen Qualitat.

Optimierte Inbetriebnahme

ProStore® ldsst sich im laufenden Be-
trieb installieren und aktivieren, so
dass lhr Lager ohne Ausfille weiter-
laufen kann. Wir setzen dabei auf die
In der Multi-Channel-Logistik knnen Kommis- Realisierung in Stufen, um Optimie-

sionierwagen eingesetzt werden, die mit Put-to- rungspotenziale méglichst frihzeitig
Light-Technologie ausgestattet sind. erkennen zu kdnnen.

Sie mochten mehr Informationen?
Hier werden Sie fiindig:

Mehr Infos zum Uber unsere
WMS ProStore®: Referenzen:

Wachstum garantiert

Durch das modulare System kann
ProStore® mit lhren und den Anfor-
derungen lhrer Kund*innen wachsen.

Sie erhalten somit die bendtigte Fle-
xibilitdt, um die Zukunft erfolgreich
zZu meistern.

Sprechen Sie uns an

Gerne stellen wir Ihnen das WMS
ProStore® und unsere Referenz-
projekte personlich vor.

J(ZIN

ORACLE | Partner

Sprechen Sie uns an.
Wir freuen uns auf Sie.

TEAM GmbH

Hermann-Lons-Str. 88
33104 Paderborn

Fon +49 5254 8008-0
Fax +49 5254 8008-19

Mail team@team-pb.de
Web www.team-pb.de





