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Kurzfassung

Mitten in der Miinsterlander Parklandschaft liegt Warendorf, Sitz von Sanitop-Wingenroth, einem der flihrenden
europdischen Sanitarlieferanten von Baumarkten, Handel und Industrie.

Hier betreibt das Traditionsunternehmen ein modernes Logistikzentrum mit 30.000 m? Lagerflache und 52.000

Stellplatzen, das taglich die internationale Beschaffung und Lieferung samtlicher Artikel abwickelt.

Um die Intralogistik flexibler und effizienter zu gestalten, entschloss sich Sanitop-Wingenroth im Jahr 2013 zur
Ablésung der bisherigen Lagerverwaltung durch das Warehousemanagementsystem (WMS) ProStore” des
Paderborner IT-Unternehmens TEAM GmbH.

Prozesssicherheit im Sanitarhandel

Warehousemanagementsystem ProStore® im Einsatz bei Sanitop-Wingenroth

Das Sortiment von Sanitop-Wingenroth ist mit etwa 17.000 Artikeln nicht nur sehr
umfangreich, auch die Heterogenitat der lieferbaren Produkte ist beachtlich und
stellt die Lagerverwaltung vor eine groBe Herausforderung. So finden sich sperrige
Whirlpools genauso im Sortiment wie kleine Dichtungsringe.

30.000 m? Lagerfliche mit 52.000 Lagerplitzen verwaltet der Sanitarlieferant, téglich
verlassen 400 bis 500 Speditionspackstiicke sowie 600 Pakete liber Kurier- und
Paketdienste den Versand. Dabei nimmt die Anzahl der Auftrage bei kleiner
werdenden LosgroRen fortlaufend zu.

Zusatzlich zum reguldren Sortiment bietet Sanitop-Wingenroth fir bestimmte Artikel
einen Over-Night-Express-Versand an. Bestellungen, die bis 16 Uhr in Warendorf
eingehen, werden noch am selben Tag bearbeitet und versendet.

Ralf Kohlmeyer, stellvertretender Leiter der Logistik, ist Uberzeugt, dass stabile,
sichere, effiziente und an die Anforderungen der Handelspartner angepasste
logistische Prozesse wesentlich zum Geschéaftserfolg des Sanitarlieferanten beitragen.

Im Jahr 2013 entschloss sich das Unternehmen, die seit Mitte der 1990er Jahre im
Einsatz befindlichen Logistikstrukturen zu erneuern. Den dazugehoérigen Masterplan
erstellte das unabhangige Beratungsbiiro Domnik und Blicker Logistik, Beraten und
Planen GbR (Dobiilog) aus Bad Sassendorf und Dortmund. Dobiilog sprach die
Empfehlung aus, im ersten Schritt die Lagerverwaltungssoftware zu modernisieren.
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Sie war in ihren Funktionalitaten nicht mehr flexibel genug, bot keine
mandanteniibergreifende Lagerverwaltung und Verdanderungen des Lagerbestands
wurden nicht synchron an das ERP-System Ubergeben.

»Wir wiinschten uns ein bestandsfiihrendes System, das alle Prozesse vom
Wareneingang bis zum Versand effizient steuert”, beschreibt Ralf Kohimeyer die
Anforderungen seines Unternehmens. ,,Wichtig war fiir uns neben einer
stellplatzgenauen Verwaltung aller Artikel eine sich daraus ableitende moglichst hohe
Bestandssicherheit wiahrend der gesamten Prozesskette.”

Flexible Kommissionierstrategien effizient steuern

Eine Besonderheit stellt bei Sanitop-Wingenroth die Kommissionierung dar. In flnf
unterschiedlichen Lagerbereichen befinden sich mehr als 20 Kommissionierzonen
unterschiedlichster Pragung zur Zusammenstellung von Auftragsteilmengen.

Da die Bereitstellungsflachen fiir den Versand raumlich eingeschrankt sind, ist eine
genau getaktete Kommissionierung und eine parallele Zuflihrung der Ware zu einer
Lieferung unumganglich. Die bestehende Infrastruktur und die Lagertopologie von
Sanitop-Wingenroth mussten dazu im neuen Warehousemanagementsystem (WMS)
abgebildet werden.

Beleglose Steuerung durch ProStore”

Die Entscheidung fiel schlieBlich auf die Lagerverwaltungssoftware ProStore” des
Paderborner IT-Unternehmens TEAM GmbH, die die Intralogistik und das
Warehousemanagement nun beleglos in einem bestandsfiihrenden System steuert.

Fiir die Kommissionierung teilt ProStore” die vom ERP-System Ubergebenen Auftrage
Touren zu. Die Software wiederum steuert mit Hilfe einer mehrdimensional
konfigurierbaren Wegeoptimierung optimale und flexible Kommissionierrundfahrten
und ermoglicht eine anschlieBende zweistufige Konsolidierung der Ware.

Aufgrund der unterschiedlichen GréBen und Volumina der Artikel kommen bei

Sanitop-Wingenroth unterschiedliche Lager- und Kommissionierstrategien zum
Einsatz.
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Fir die Vereinnahmung der Ware im Wareneingang wird vom ERP ein
Wareneingangsavis Ubermittelt und das WMS ProStore® tibernimmt die
Lagerplatzvergabe, beriicksichtigt dabei neben den in den Artikelstammdaten
hinterlegten Parametern GroRRe und Gewicht auch die Prioritdaten und die aktuellen
Belegungen in den verschiedenen Lagerbereichen.

Schon im Eingangsbereich wird zwischen behalter- und nicht behalterfahiger Ware
unterschieden und kleinere Teile entsprechend umgepackt. Sperrige Giter werden in
einem Hochregallager mit 8.000 Palettenplatzen gelagert.

Kommissionierung mit Pick-by-Voice

Hier erfolgt die Kommissionierung mittels Pick-by-Voice im Single-Order-Picking. Die
Mitarbeiter melden sich dazu tber ein Headset im System an und werden von
ProStore” sprachgesteuert durch die Bearbeitung gefiihrt. Nach Entnahme der
bendtigten Ware aus dem Regal quittiert der Mitarbeiter den Vorgang ebenfalls per
Spracheingabe, und die Ware wird direkt an die Bereitstellfliche Gbergeben.

Kleinere Artikel lagern in Behaltern auf flinf Etagen in Fachbodenregalen, in flinf
Tablarliften und in Durchlaufkanallagern, die mit neun halbautomatischen
Regalbediengeraten bedient werden. In diesen Bereichen findet die
Kommissionierung ausschlieBlich als Multi-Order-Picking statt.

Uberwiegend folgt die Kommissionierung im Kleinteilelager nach dem Mann-zu-
Ware-Prinzip. Intelligente Kommissionierwagen ermdéglichen eine mobile
Kommissionierung.

Die Lichtsignalsteuerung der Put-to-Light-Losung zeigt den Mitarbeitern an, in
welchen Behélter die vom Lagerplatz entnommenen Produkte zu legen sind.

Die Materialflusssteuerung der fiinf Tablarlifte, die dem Ware-zum-Mann-Prinzip
folgen, wird ebenfalls von ProStore” vorgenommen. Auch hier sorgt Put-to-Light

dafir, dass die Ware in der richtigen Menge in den Zielbehilter gelangt.

Zweistufige Konsolidierung
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Die fertig bestiickten Behalter aller Kommissionierzonen werden mittels
Fordertechnik an Sorterbahnen libergeben. Dazu ordnet das WMS ProStore” die
Behilter den einzelnen Auftragen zu und sorgt fir eine parallele Zufiihrung der Ware
zu einer Lieferung.

Um diese erste Stufe der Konsolidierung innerhalb des Sorters méglichst effizient zu
gestalten, ermittelt das Warehousemanagementsystem der TEAM GmbH in einem
dynamischen Auswahlverfahren freie und zu belegende Sorterbahnen. Eine
priorisierte Einsteuerung der Auftrage und aussagekraftige grafische
Leitstandslibersichten unterstiitzen die Mitarbeiter in der
Versandauftragsabwicklung.

Hier erfolgt in einer zweiten Stufe der Konsolidierung die Zuordnung kleinerer Teile
zu den grofReren, sperrigen Packstlicken zur endgitiltigen Lieferung.

Kein Stillstand im Logistikbereich

Die Inbetriebnahme der Software erfolgte in drei Teilschritten. ,Eine groRRe
Herausforderung”, fasst Ralf Kohlmeyer zusammen. ,,Die Softwareumstellung musste
schlieBlich im laufenden Betrieb stattfinden, unsere Lieferbereitschaft sollte
moglichst wenig beeinflusst werden.”

In den ersten beiden Schritten erfolgte zunachst die Ablosung der
Sortimentsbereiche, die zuvor ausschliellich tiber das ERP-System verwaltet wurden.

Nachdem Testdurchlaufe die reibungslose Datenlibergabe an den Schnittstellen
bestatigten, wurde im Mai 2014 der letzte und komplexeste Inbetriebnahmeschritt
realisiert.

Dazu zdhlte neben der Integration der Behalterfordertechnik die zusatzliche
Anbindung der Pick-by-Voice- sowie Put-to-Light-L6sungen in den stark
frequentierten Kommissionierzonen.

,Der Support von TEAM in der ,heiffen Phase’ der Softwareumstellung war extrem
hilfreich. Zeitweise haben uns bis zu acht Mitarbeiter vor Ort in Warendorf
unterstitzt”, erinnert sich Ralf Kohlmeyer.
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Mehr Effizienz dank ProStore”

Mit der Einflihrung des neuen Warehousemanagementsystems hat der
Sanitarlieferant aus dem Minsterland die Voraussetzungen fir eine effiziente und
nachhaltige Organisation der innerbetrieblichen Material- und Warenfliisse
geschaffen.

»Was uns an ProStore® letzten Endes liberzeugt hat, ist der modulare Aufbau der
Software, die hohe Flexibilitat sowie die gute Darstellung und Strukturierung aller
intralogistischen Prozesse. Wichtig war uns auch die Erweiterbarkeit des Systems, um
auf die zukiinftigen dynamischen Anforderungen des Handels reagieren zu kénnen.”

Ralf Kohlmeyer ist mit der Effizienzsteigerung seit der Einflihrung des neuen
Lagerverwaltungssystems von TEAM sehr zufrieden. Ebenfalls positiv bewertet
Sanitop-Wingenroth die Prozesssicherheit durch das neue System.

ProStore” war bereits einige Monate im Einsatz, als sich eine Kundin nach dem Stand
der Dinge mit der Frage erkundigte: ,Wann stellen Sie eigentlich lhre
Lagerverwaltungssoftware um?“

7.690 Zeichen inkl. Leerzeichen
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Bildmaterial:

Produkte von Sanitop-Wingenroth, Firmengebaude/-geldnde in der Luftbildaufnahme, Produktionsbilder
Bitte einen Download-Link anfordern bei Brigitte Hobusch, marketing@team-pb.de
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Bildunterschriften:

_DSC0003.jpg: Mobile Warenannahmepladtze und mobile Handgerate funktionieren tiber WLAN.

_DSC0040a.jpg: Put-to-light signalisiert auf den Fachanzeigen des Kommissionierwagens den

korrekten Zielbehilter.

Sanitop-Herr-Kohlmeyer-CMYK-300dpi-P1030673.jpg: Ralf Kohlmeyer, stellvertretender Leiter
Logistik bei Sanitop-Wingenroth

SW_Gebaeude_Panorama_FOTO.jpg: Sanitop-Wingenroth betreibt in Warendorf ein modernes
Logistikzentrum fiir die europaweite Beschaffung und Lieferung von Sanitarartikeln.

SW_Lagerlogistik_MIL_2.jpg: Das moderne, beleglos gefiihrte Logistikzentrum verfiigt Gber eine
Lagerflache von 52.000 Lagerplatzen.
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Uber TEAM

Das IT-Unternehmen TEAM GmbH mit Sitz in Paderborn, ist einer der fihrenden Oracle-Partner in
Deutschland und bedient zwei Geschéftsfelder:

e Als Oracle Platinum Partner verfligt TEAM Uber die bestmogliche Qualifizierung, um Kunden rund
um Oracle-Themen wie Lizenzierung, Consulting, Migration, Schulung etc. zur Seite zu stehen.
Mehr unter https://www.team-pb.de/oracle/

e Mit dem eigenentwickelten Warehousemanagementsystem ProStore® setzt TEAM Trends zum
Aufbau innovativer Logistik 4.0-Systeme. ProStore  steht fiir u. a. fiir Materialflusssteuerung, Cloud
Services, mobile Devices, KPI, Pick-by-Voice, Pick-by-Vision, Riickverfolgbarkeit, Staplerleitsystem
etc. Mehr unter https://www.team-pb.de/intralogistik/

Renommierte Unternehmen aus Industrie, Handel und Dienstleistung gehdren zu den langjahrigen
Kunden. Die TEAM GmbH wurde 1982 in Paderborn gegriindet und beschéftigt Gber 65 Mitarbeiter.
TEAM ist ein Mitglied der Materna-Gruppe.

Save the date! 18. TEAMLogistikforum mit ca. 400 Teilnehmern am 28.11.17 in Paderborn:
www.team-logistikforum.de

Pressekontakt
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